
 
 
 

PRIVACY POLICY SITO WEB 
 

Gentile Utente, 
in questa pagina si descrivono le modalità di gestione del sito in riferimento al trattamento dei suoi dati personali.  
Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento Europeo n. 679/2016 in materia di protezione dei dati personali (d’ora in 
poi nominato solo GDPR), provvediamo pertanto a fornire le informazioni, sotto riportate, allo scopo di fornire in 
maniera corretta e trasparente notizie sui dati raccolti dal nostro sito web e sulle relative modalità di utilizzo. 
L’informativa si ispira anche alla Raccomandazione n. 2/2001 che le autorità europee per la protezione dei dati 
personali, riunite nel Gruppo Istituito dall’art. 29 della direttiva n. 95/46/CE hanno adottato il 17 maggio 2001 per 
individuare alcuni requisiti minimi per la raccolta dei dati personali online e, in particolare, le modalità, i tempi e la 
natura delle informazioni che i titolari del trattamento devono fornire agli utenti quando questi si collegano a pagine 
web, indipendentemente dagli scopi del collegamento.  

1. Acquisizione dei dati 
I dati personali oggetto di trattamento sono da lei liberamente forniti e da noi acquisiti nell’ambito della navigazione sul 
nostro sito web https://www.studiobez.it/ o mediante compilazione del form “Richiedi una consulenza” riservato ai 
professionisti per richiedere un supporto nella gestione di casi di medicina orale. 

2. Dati oggetto del trattamento 
Il trattamento avrà ad oggetto le seguenti informazioni: 
a) Dati di navigazione: 
Il sito utilizza al momento solo dei cookies tecnici di sessione. 
L’utilizzo dei cookie e altri strumenti digitali con simile funzionalità, viene descritto più nel dettaglio nella nostra cookie 
policy consultabile online nell’apposita sezione. 
b) Dati comuni e particolari dell’utente: 
L’invio facoltativo, esplicito e volontario di posta elettronica all’indirizzo indicato sul sito web nonché l’eventuale 
comunicazione telefonica ai recapiti pubblicati, comporteranno la successiva acquisizione dei suoi dati personali 
(comuni e/o particolari) forniti al solo fine di poter evadere le sue richieste. 
c) Dati comuni del professionista (in caso di richiesta di consulenza mediante apposito form di contatto). 
In caso di trasferimento di dati personali dei propri pazienti, il professionista dichiara, fin d’ora, di essere stato 
autorizzato in tal senso dall’interessato. 
Il trattamento dei dati, funzionali alla consulenza, avverrà nel rispetto delle norme vigenti in materia di protezione dei 
dati personali. In merito alla disciplina dei rapporti tra lo Studio Cristina Bez Odontoiatria e Medicina Orale Srl ed il 
professionista, si rinvia, al DPA, “Data Processing Agreement” pubblicato che, con l’accettazione online (attraverso 
specifico flag), si intende visionato ed espressamente approvato dal professionista. 

3. Modalità di trattamento 
Il trattamento sarà effettuato, anche ma non solo con l’ausilio di mezzi informatici e/o automatizzati, con modalità 
idonee a garantire la sicurezza, la protezione e la riservatezza dei dati e a prevenire e limitare il rischio di perdita, 
deterioramento, sottrazione dei dati e ad assicurarne in tempi ragionevoli il ripristino in caso di “data breach”. 
Il trattamento avrà luogo mediante operazioni di: raccolta, registrazione, organizzazione, strutturazione, conservazione, 
adattamento o modifica, estrazione, consultazione, uso, comunicazione, raffronto o interconnessione, limitazione, 
cancellazione e distruzione dei dati. 

4. Finalità del trattamento  
I suoi dati personali saranno trattati: 
a) per permettere la gestione tecnica e funzionale del nostro sito Internet (incluso il mantenimento della sicurezza 

informatica), per esempio identificando parti del sito Internet che abbiano una bassa latenza; 
b) per consentirci di evadere le sue richieste, nel caso in cui lei voglia richiedere informazioni tramite i contatti 

pubblicati sul nostro sito web; 
c) per consentirci di supportarla, tramite consulenza, nel caso in cui, in qualità di professionista, voglia richiedere un 

parere tramite il nostro form di contatto “Richiedi una consulenza”. 
5. Base giuridica del trattamento  

Fatto salvo quanto specificato per i dati di navigazione, essenziali per il funzionamento del sito web, il trattamento dei 
suoi dati personali verrà effettuato in quanto necessario per adempimenti precontrattuali e contrattuali quali la gestione 
di richieste di informazioni e la finalizzazione della consulenza richiesta tramite il relativo form di contatto. Più in 
dettaglio: la base giuridica per la finalità sub a) è rappresentata dall’art. 6.1 f) del GDPR, la base giuridica per le finalità 
sub b) e sub c) è rappresentata dall’art. 6.1 b. del GDPR. 

6. Natura obbligatoria o facoltativa del trattamento  



Il conferimento dei suoi dati per le finalità dettagliate al precedente punto 4 “Finalità del trattamento” lettere a), b) e 
c) è obbligatorio, pertanto, il suo eventuale rifiuto comporterà l’impossibilità di navigare sul nostro sito web e di evadere 
le richieste che intende avanzare sia in qualità di utente che in qualità di professionista.          

7. Destinatari dei dati personali 
I dati personali raccolti saranno trattati ad opera del Titolare del trattamento, dagli addetti al trattamento, formalmente 
autorizzati ed opportunamente istruiti (ex art. 29 del GDPR), nonché da eventuali consulenti, in qualità di Responsabili 
del trattamento, impegnati a svolgere per conto della nostra società compiti tecnici e di supporto. L’elenco aggiornato 
dei Responsabili del trattamento è conservato presso la nostra sede ed è visionabile dietro richiesta. 
I suoi dati non saranno oggetto di diffusione ma potranno essere comunicati ad organi ispettivi preposti a verifiche e 
controlli inerenti alla regolarità degli adempimenti di legge. 

8. Trasferimento dati ad un paese terzo 
I suoi dati non saranno oggetto di trasferimento al di fuori dell’Unione Europea. Resta in ogni caso inteso che, ove 
necessario, la nostra società avrà la facoltà di trasferire i dati al di fuori dell’Unione Europea operando in conformità alle 
disposizioni di legge applicabili.   

9. Periodo di conservazione dei dati  
I dati di navigazione raccolti verranno utilizzati al solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime sull’uso del sito 
oltre che per controllarne il corretto funzionamento e saranno cancellati in seguito all’elaborazione. 
Gli altri dati personali saranno trattati per il tempo strettamente necessario alla gestione del servizio richiesto e/o al 
riscontro dell’eventuale richiesta di consulenza formulata in qualità di professionista. 

10. Diritti dell’interessato 
La informiamo che, in qualsiasi momento, ai sensi degli artt. 15-22 del Regolamento UE n. 679/2016 potrà esercitare i 
seguenti diritti: 
1) Avere conferma dell’esistenza o meno di un trattamento di dati personali che la riguardano e, in tal caso, ottenere 
l’accesso ai medesimi dati ed a tutte le informazioni relative al trattamento stesso (diritto di accesso ex art. 15 GDPR); 
2) Ottenere la rettifica dei dati personali inesatti senza ingiustificato ritardo e l’integrazione di quelli incompleti anche 
mediante dichiarazione integrativa (diritto di rettifica ex art. 16 GDPR); 
3) Ottenere la cancellazione dei suoi dati personali senza ingiustificato ritardo se: i dati non sono più necessari rispetto 
alle finalità per le quali sono stati raccolti o trattati; sono stati trattati illecitamente; devono essere cancellati per 
adempiere ad un obbligo legale; ha revocato il consenso o si oppone al trattamento (diritto all’oblio ex art. 17 GDPR); 
4) Ottenere la limitazione del trattamento quando ricorre una delle seguenti ipotesi: se contesta l’esattezza dei dati 
personali, per il periodo necessario al Titolare del trattamento per verificare detta esattezza; se il trattamento è illecito 
e lei si oppone alla cancellazione dei dati e chiede invece che ne sia limitato l’utilizzo; benché il Titolare del trattamento 
non ne abbia più bisogno ai fini del trattamento, i dati personali le siano necessari per l’accertamento o l’esercizio di un 
diritto in sede giudiziaria; se lei si è opposto al trattamento, in attesa della verifica in merito all’eventuale prevalenza 
dei motivi legittimi del Titolare del trattamento rispetto ai suoi (diritto di limitazione ex art. 18 GDPR); 
5) Di proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali.  

11. Titolare del trattamento 
Per far valere i diritti sopra descritti potrà rivolgersi, in qualsiasi momento, al Titolare del trattamento Cristina Bez 
Odontoiatria e Medicina Orale Srl, mediante comunicazione da trasmettersi, a mezzo e-mail, al seguente indirizzo di 
posta elettronica:  info@studiobez.it o, a mezzo raccomandata r.r., al seguente indirizzo: Via Conte Rosso, 7 – 20134 - 
Milano (MI). 

12. Responsabile per la protezione dei dati (RPD o DPO) 
La Società ha nominato quale Responsabile per la protezione dei dati l’Avv. Valentina Rabitti e il Dott. Nathaniel Casadei 
contattabili, via e-mail, all’indirizzo: studiobez@responsabileprotezionedeidati.it  o, a mezzo raccomandata r.r., al 
seguente indirizzo postale: Via Pomposa n. 43/I, 47924 Rimini (RN). 

13. Modifiche 
Nel rispetto della normativa vigente, il Titolare del trattamento si riserva il diritto di apportare modifiche alla presente 
informativa in qualsiasi momento, dandone idonea comunicazione e garantendo in ogni caso una adeguata e analoga 
protezione dei dati personali. Al fine di visionare eventuali modifiche, l’utente è invitato a consultare con regolarità la 
presente informativa, la quale in ogni caso riporta la data di ultima modifica. 
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Il Titolare del trattamento 
Cristina Bez Odontoiatria e Medicina Orale Srl 
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